TUDASKORMANYZAS A FELSOOKTATASBAN. 
KUTATOI KERDESEK 1 


„Manapsdga leheto legnagyobb bizonytalansdguralkodottel 
a legelemibb kerdeseket illetoen is: Mi a tudas? Mi a hasznos 
ismeret?Mi lenne az oktatasfeladata?Melyek a leghaszno- 
sabb oktatoi mintdk? A mai vildgmely modelljeit kovessuk?” 

„Mikozben elvilegmindenpolitikai ero elismerte, deklardl- 
ta e szfera kivetelesfontossdgdt, versenykepessegunkert valo 
elsdrendu felelosseget, mindez mara egy felismerhetetlenul 
szettagolt, kifosztott,formdlis teljesitesekre berendezkedett, 
pazarlo nagyuzemme vdlt”. 2 

A Z OECD ..GOVERNING COMPLEX EDUCATION SYSTEMS” (KompleX okta- 
tasi rendszerek kormanyzasa) cimu projektjenek a kiindulopontja es cel- 
fiiggvenye a fokozodo tempoban novekvo rendszer-bonyolultsag kezelese- 
nek tamogatasa es a mind osszetettebb es tobbvaltozos problematerben donteseket 
hozo szereplok megfelelo hattertudassal valo felvertezese volt. 3 

Mivel a kutatasba bevont szakertok szamara nem volt ketseges, hogy az okta- 
tasi rendszer valtozasai mogdtt egy meg atfogobb tarsadalmi-gazdasagi-politikai 
komplexitas- es bizonytalansag-novekedes all, amellyel kapcsolatban kello mely- 
segu es felbontasu szakirodalom, elmeleti leiras es gyakorlati elemzes nem all ren- 
delkezesre, a folyamatokhoz valo megfelelo igazodas ket kulcsmozzanatara, a kor- 
manyzasra (governance) es a tudasra (knowledge), meg pontosabban ezek egymast 
feltetelezo mivoltara, illetve a koztiik levo kolcsonhatasokra koncentraltak. A ko- 
vetkezo kerdeseket fogalmaztak meg: 4 
• Mi a tudas szerepe a komplex oktatasi rendszerek kormanyzasaban? 

• Mi a kormanyzas szerepe az (oktataspolitikai) tudas letrehozasaban, elosztasa- 
ban es felhasznalasaban? 

Ahhoz, hogy ezek a kerdesek a (felso)oktatas kontextusaban ily modon feltehe- 
toek legyenek, nem kis diszciplinaris utat kellett bejarni: az osvenyt a vallalati fo- 
lyamatok tudasalapu szemlelete (knowledge-based view) fele fordulo iskola (Kogut 
& Zander 1992) kezdte kitaposni, hogy aztan az ezredfordulot kovetoen sok mas, 
izgalmas fogalmi-modszertani kiserlettel egyiitt feloldodjanak a tudaskormany- 

1 A tanulmany az SZTE Interdiszciplinaris Tudasmenedzsment Kutatokozpontjaban kesziilt. 

2 Az Elet es Irodalom hasabjain a felsooktatas szinvonaleseserol zajlo egy eves cikkfolyamot ertekelo tanul- 
manybol (Keri 2008:24). 

3 OECD. 

4 A kerdesek maguk az OECD kutatasaba elotanulmannyal kapcsolodo Fazekas Mihaly kesobb tarsszerzos- 
se valo szakanyagabol szarmaznak. Megjelent: Fazekas & Burns (2012). 
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zas paradigmajaban. Az csak ido kerdese volt, hogy a gazdasagtudomany elmele- 
ti innovacioja mikor eri el a nagy szervezeteket, az allamigazgatast illetve az ok- 
tatasi rendszert, de nagyjabol fel evtizede sziiletett meg a „szakosltott” diskurzus: 
a tuddskormdnyzds a felsooktatasban (Antonelli 2008a, 2008b; Geuna & Muscio 
2009). A felsooktatas tudasfolyamataival kapcsolatos kulcskerdesek addig tipiku- 
san tudaskormanyzas elotti formaban, egyeb diskurzusok es temafelhok reszekent 
jelentek meg (tudastranszfer, ipar - egyetem - kormany egyiittmukodes az innova- 
cioban, online kultura es felsooktatasi praxis talalkozasa, e-learning megoldasok, 
alternativ kepzesi formak). Az is megallapithato, hogy a policy oldal, nehany kive- 
teltol eltekintve a legritkabb esetben tamaszkodott tudasalapu megkozelitesekre 
vagy tudashianyok eltiintetesebol epitkezo strategiakra. 

Az, hogy a tudaskormanyzas (knowledgegovernance) fogalma egyre nepszerubb 
es egyre tobb terepen hasznalhato, ketsegkiviil Nicolai G. Foss-nak, a vallalatgaz- 
dasagtan egyik „gurujanak” koszonheto. Nem 6 talalta ki, nem 6 vezette be, de 
olasz kollegajaval, Anna Grandorival a legtobbet tette azert, hogy tartalommal 
teljen meg es elterjedjen. Foss a tudasmenedzsmenttel oda-vissza kapcsolatban al¬ 
io, onallo megkozelitesmodkent targyalja (Foss 2005), es fokozatosan terjeszti ki a 
hatokoret. Kezdetben meg csak a szervezestudomany, a strategiai tudomanyok es 
az emberi eroforras-menedzsment metszespontjaban alio iranyzatkent irta le (Foss 
2007), kesobb (Foss &Michailova 2009) ezekhez csatlakoznak a szellemi toke es a 
technologia menedzsmentje, illetve a nemzetkozi iizleti folyamatok. 

A tudaskormanyzas legaltalanosabb ertelemben az dsszekapcsolodo tuddsfolya- 
matok befolydsoldsdnak technikdit, a tudds elddllitdsdt es megosztdsat tdmogato 
strukturdk es mechanizmusok megtervezeset, kivdlasztdsdt, megepiteset es ellendr- 
zeset jelenti, az adott rendszerbe alakito erovel torteno beavatkozds legmagasabb 
szintjen, holisztikus megkdzeUtesmoddal. Ebbol a definiciobol ertjiik meg, miert 
„epiil ra” a tobb evtizedig uralkodo tudasmenedzsmentre egyfajta „metaszintkent”: 
amiota kbriilirhato, formalizalhato a tudaskormanyzas, azota ott vegzodik, ahol 
a tudasmenedzsment kezdodik, a maga divizionalis logikajaval, vegrehajtas, op- 
timalizalas, karbantartas, fenntartas jellegu tevekenysegtipusaival. 

Termeszetesen az onallo tudaskormanyzas diskurzus megsziiletese elott szam- 
talan, a tudasmenedzsment reszekent felfogott modell, iranyzat es megkozelites 
tartalmazta a tudaskormanyzas kiilonbozo elemeit, csak mas fogalmi klasztere- 
zessel (peldaul a strategiai tudasmenedzsment, a tudas-okologia vagy a tudaspia- 
cok irodalma) - hozzajarulva ahhoz, hogy egyre alaktalanabb, konturtalanabb es 
parttalanabb legyen a tudasmenedzsment fogalmi haloja. 

Ez a korszakvaltas nemcsak a vallalati kozgazdaszok, hanem a „tudaspoliti- 
ka” (knowledge policy) szamara is szamtalan kihivast eredmenyezett, kormany- 
zati es peldaul europai unios szinten is megemelve a tetet (kiilonosen a „Tudas 
Europajanak” lisszaboni vizioja es annak ismert kudarca miatt es ota). Az ered- 
menytelenseg sem veletlen: nehany kiragadott „tudas-indikator” merese, illetve 
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novelese, az egydimenzios tudasmenedzsment-logika nem helyettesitheti a tudas- 
es informacioaram egymasba agyazott alrendszereinek hosszu tavu, kovetkezetes 
fejleszteset, a tudaskormanyzas imperativuszat. Magyarorszagon, ahol az innova- 
cios teljesitmeny megrendiilt, s az oktatasi rendszer es a tudomany is fokozodo ne- 
hezsegekkel kiizd, a lemaradas arnyekaban ugyancsak jotekony lehet a tudaskor¬ 
manyzas megkbzelitesmodjanak es lassan kiformalodo modszertani kulturajanak 
a megjelenese es elterjedese. 

Azonban a tudaskormanyzas narrativaja is folyamatosan fejlodik, igy „mozgo 
celpontra” tiizel, aki annak remenyeben fordul szakirodalomhoz vagy szakertohoz, 
hogy a sajat (al)rendszerproblemainak kezelesehez hasznos szempontokat, „tippe- 
ket”, fogalmi segitseget kaphasson. 

Velemenyem szerint a tudaskormanyzassal foglalkozo irodalom egyik legfonto- 
sabb fejlemenye, hogy a kezdetben homogen, kizarolag a vallalati tudasfolyama- 
tokra ervenyesnek tartott ertelmezesi keret kitagult, es mostanra mar negy rend- 
szerszinten ertelmezhetoek azok a tudasjelensegek, amelyek kormanyzast (es ter- 
meszetesen evvel osszekapcsoltan: menedzsmentet) igenyelnek. 

1. tablazat: A tudaskormanyzas modelljei - az ertelmezesi keret kiboviilese 


Eredeti modell 
(Foss 1995) 

Tova b bfej 1 esztett modell 
(Whitley 2000) 

Dalal-Z. Karvalics 
haromszintu modell (2009) 

1. Karvalics negyszintu 
modell (2012) 
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Ennek a boviilesnek termeszetes kovetkezmenye, hogy a gyujtokategoriava lett 
tudaskormanyzas szamtalan elodiskurzust felszippant, magaba olvaszt, elsosor- 
ban a tudaspolitika, a tudastechnologia, a halozati tudastermeles es ertekesites 
vilagabol. Ugyanakkor jol latszik, hogy ezzel kezelhetove valik a rendszerszintu 
osszekapcsoltsag, hiszen a tudasfolyamatok elkiilonitheto, egyedileg azonosit- 
hato jelensegvilaga nem „all meg” az egyes rendszerszintek hataran, hanem ujra 
es ujra bebizonyosodik, hogy a negy rendszerszinten egyidejuleg, egymassal osz- 
szekapcsoltan, egymast feltetelezve es magyarazva hatnak kiilonbozo vektorok. 
Ezeknek attol fiiggoen latjuk az eredoit, hogy milyen konkret kerdeskort helye- 
ziink a targylemezre. 

Ebben a rendszerlogikaban latszatra nehezen helyezhetoek el a nemzetallamok 
feletti, de a globalis szint alatti kepletek, mint pi. az Europai Unio maga vagy az 
azsiai, esetleg a latin-amerikai egyiittmukbdes szervezetei. Valojaban azonban jol 
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latszik, hogy sajat tudasfolyamatainak kormanyzasa szempontjabol a nemzetalla- 
mi es az intezmenyi szint torvenyszerusegei felol irhatok le (kiilbnosen az erosen 
biirokratikus unios apparatus), mikozben a tudasfolyamatok kormanyzasaval kap- 
csolatos szerepvallalasuk viszont minden esetben kvazi-globalis jellegu. Jol illuszt- 
ralja mindezt Stefan Delplace (2013) az Europai Felsooktatasi Terseg (European 
Higher Education Area) megteremteset a globalis es europai tarsadalmi igenyekre 
adott valaszkent ertekelve, amely mint „legjobb gyakorlat” szamos hasonlo lepest 
valtott ki a vilag mas pontjain. Idezziik fel: itt a Bologna-folyamatrol van szo, ami 
47 europai orszag felsooktatasat uniformizalta, Delplace szavaival: apolitikaalko- 
tok, a felsooktatasi intezmenyek, mas hivatalos szervezetek, sot tovabbi erintettek, 
mint a diakok es a munkaadok „egysegbe forrasztasaval”. 

Szemleltessiik mindezt egyetlen, a felsooktatas szempontjabol is erosen relevans 
kerdeskorrel, a tudashordozok fizikai mozgasanak es geografiajanak osszetett vi- 
lagaval. 

A nemzeti tudaskormanyzas mezoszintjen ennek tipikusan az agyelrablas (brain 
drain), az agy-visszanyeres (brain gain), vagy a modern peregrinacio (a kiilfoldon 
folytatott tanulmanyok vagy tapasztalatszerzes tamogatasa a remelt vagy elvart 
visszateres reven aktualizalt tudastranszfer erdekeben) felel meg, nemzetkozi vi- 
szonylatban (Z. Karvalics 2006). Hatarokon beliil ugyanide tartoznak a tavmun- 
ka elterjesztese erdekeben tett kormanyzati osztonzo lepesek - amelyek azonban 
mar a vallalat/szervezet mikroszintjen is ertelmezhetoek, hiszen az egyes cegek 
az adott munkakor jellegetol fiiggoen kozponti beavatkozas nelkiil is elonyben 
reszesithetik a tavmunka-vegzest. A dontes, a lehetoseg es a felelosseg azonban az 
egyedi munkavallalo (nano)szintjen is strategiai kerdeskent jelentkezik. Ekozben 
a globalis tudaskormanyzas makroszintjen ezeket a jelensegeket atfogo mintaza- 
tokban erjiik tetten: a tudascentrumok immigraciot gerjesztenek (felsooktatasi 
helyekkel, PhD-osztbndijas lehetosegekkel, tudomanyos munkavallalassal, rovid 
vagy hosszabb szakmai kooperaciokkal), de a sziikseges tudasmunkahoz mar nem 
feltetleniil kell a tudashordozok fizikai mozgasa, a tudasmuveletek (beleertve a 
kepzest is) „kihelyezhetoek”, igy sziiletik meg a virtualis migracio es a tudasmeg- 
osztas (brain sharing) fogalma (Z. Karvalics 2010). 

Ha a „tehetsegvadaszat” (talent hunting) irodalmara pillantunk, ugyanezt lat- 
juk: a jelenseg globalis, a tudomanyban es a nagy kreativitast igenylo iizleti szeg- 
mensekben vilagmeretu jatszmak folynak a legtehetsegesebbek megszerzeseert. 
Minderre a nemzetallamok, a kepzo intezmenyek es a foglalkoztato cegek is rea- 
galnak, de a dontesi dominoban megis a sajat sorsarol rendelkezo, tanulasi, isme- 
retszerzesi, elhelyezkedesi es karrierstrategiajat onmaga alakito egyen nanoszintje 
marad a legfontosabb (Z. Karvalics 2011b). Az, hogy a hatarok felszakadasaval a 
nagyvallalatok, a nemzetkozi szervezetek, de akar a latvanysportok vilaga is mul- 
tikulturalissa valt, a fenti logika alapjan ugyanigy eredmenyez latvanyos atalaku- 
lasokat mind a negy rendszerszinten. 



396 


TUDASELOSZTAS - TUDASMONOPOLIUMOK 




Vagy vegyiink egy ugyanide tartozo, „pont-szeru” kerdeskort, a legjobb egyete- 
mek legjobb professzorainak az adott intezmeny presztizsnovelese celjabol szaba- 
don latogathatova tett online kurzusait, webes eloadasait. A vilagon barki letoltheti, 
meghallgathatja ezeket, megszerezve a kinyerheto ismereteket. A jelenseg reszben 
atirja a felsooktatas (globalis) geografiajat, az erintettek mentesiilnek ahozzaferes 
fizikai kotottsegeitol - de mindennek komoly es azonnali kihatasa van az intez- 
menyi tudaskormanyzasra is, hiszen valamilyen modon viszonyt kell kialakitani 
ehhez a jelenseghez, peldaul integralva ezeket a kurzusokat a kepzesbe. Ez azon- 
ban eros kihatassal van az oktatastervezesre, a human eroforras-gazdalkodasra 
is - emiatt aztan elobb-utobb az egyes oktatok nanoszintjen is sorsdonto irany- 
valtasokat, adaptacios lepeseket kell tenni. (A temaval reszletesebben foglalkozik 
Setenyi Janos tanulmanya jelen kotetben.) 

Az osszekapcsoltsagok es az egyidejuseg jol lathatoak a fenti peldakbol. Hogy 
a kovetkezokben megis kiilon-kuldn tessziik merlegre a negy rendszerszintet, an- 
nak az az oka, hogy a megismeresi igenyre es hianyra kerdesek formajaban ramu- 
tato modszertan (amit az OECD kutatoinal is lattunk) ezt a komplexitast keptelen 
visszaadni. Am az igy felteheto kerdesek megsem absztrakciok: az egyes rendszer- 
szintek nagyon is valosagos kihivasaira kerdeznek ra. Erdemes tehat analitikusan 
„szetszalazni” a kulcskerdeseket (nem megfeledkezve egy-egy jellegzetes hazai tor- 
tenesrol, amely esettanulmanykent szolgalhat), hogy azok barmikor ismet ossze- 
kapcsolhatoak legyenek a hazai jovokep-kereses reszekent. 

Fontos megjegyezniink, hogy a kerdesek megjelenitese nem jelenti azt, hogy nin- 
csenek rajuk adott (akar alternativ) valaszok. Nem is tekintjiik feladatunknak, hogy 
egyesevel megvizsgaljuk ezeket. A kerdesekre sokkal inkabb ligy kell tekinteniink, 
mint egy leltarra: itt es itt sziikseges a valaszokat szakadatlanul keresni. Ha van- 
nak eredmenyek, azokat megismerni, kozvetiteni, ha nincsenek, szisztematikusan 
megtermelni kell. Tegyiik hozza, hogy nem tekintjiik feladatunknak minden rele- 
vans kerdes dsszegyiijteset, kizarolag azokat, amelyek a tudaskormanyzas szem- 
pontjabol ertelmezhetoek (tehat financialis, kozigazgatastechnikai-jogi, felsook- 
tatas-szociologiai stb. szempontok onmagukban nem, csak a tudaskormanyzasi 
kihivasokhoz kapcsoltan keriilnek elo). A kerdeslistak termeszetesen folytatha- 
toak, bovithetoek, a tanulmany egyik celja, hogy kedvet tamasszon a folytatashoz, 
boviteshez, pontositashoz - illetve termekeny valaszokhoz valo eljutashoz, szin- 
vonalas hazai muhelyekben. 

Globalis tudaskormanyzas es felsooktatas - makroszint 

Az elmult ket evtized minden ketseget kizaroan felertekelte a globalis rendszer¬ 
szintet a felsooktatasban, reszben az erosodo nemzetkoziesedes (egyetemi filia- 
lek megjelenese mas kontinenseken, egyetemszovetsegek es halozatok, kutatasi 
kooperaciok, kurrikularis standardizacio, oktatok es diakok csereprogramjainak 
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multiplikacioja, kiilorszagi egyetemre jaras tomegesedese stb.), reszben a mar ko- 
rabban globalizalodott iizleti-innovacios-alapkutatasi folyamatokba valo fokozo- 
do bekapcsolodas miatt. 

A kutatoi kerdesek egyszerre erintik a felsooktatasnak mas alrendszerekhez va¬ 
lo viszonyat es a felsooktatasi rendszer egeszen beliil vegbemeno szerkezeti valto- 
zasokat: 

• A csokkeno allami es novekvo gazdasagi szerepvallalas elteriti-e az egyetemeket 
a jelenlegi kuldetesiiktol? Maskeppen: a felsooktatas milyen mertekben igazo- 
dik munkaero-piaci megfontolasokhoz, valik-e a civilizacios problemak magas 
szintu megoldasanak kulcs-szereplojeve, megfelelo autonomiaval, s ekozben 
milyen mertekben es milyen szerepben tagozodik be a kortars kapitalizmus er- 
tektermelesi folyamataiba? 

• Az egyenlotlenseg, a felzarkozas, a modernizacio, a versenykepesseg szempontjai 
menten mikent valtozik meg a jelenlegi kedvezmenyezettek es a hatranyos hely- 
zetuek (kontinensek es orszagok) felsooktatasanak egymashoz valo viszonya? 

• Egeszen pontosan milyen valtozok menten kell ertelmezni, operacionalizalni a 
felsofoku vegzettseguek aranyaban es abszolut mennyisegeben vegbemeno val- 
tozasokat? Milyen kovetkezteteseket kell ebbollevonni, milyen munkaero-piaci, 
foglalkoztatasi tendenciakkal celszeru elemzesekben osszekapcsolni? 

• Milyen mertekben es meddig tart a digitalis kultura terhoditasa a nagyon nagy 
hagyomanyu es nagyon szilard egyetemi vilagban - mik a hatarok? Milyen lij 
lehetosegek nyilnak meg? 

• Sziiletnek-e lij egyetemi funkciok, modellek? Keriil-e ki valami az egyetemek 
hagyomanyos „portfoli6jabol”? 

Magyar esettanulmdny: azAquincum Institute of Technology (AIT) 


Az obudai Gazgyar teriileten a 2010-es szemeszterrel kezdte meg mukodeset az a 
rendhagyo intezmeny, 5 amely sajat, gradualis hallgatoi allomannyal vagy foallasu 
oktatoi karral nem rendelkezik ugyan, de exkluziv kurzusokat hirdet meg amerikai 
egyetemek rendes hallgatoi szamara, kiteljesitve egy sajatos, szolgaltatoi szerepkort, 
amely nemzetkozi mercevel merve is innovativnak szamit. Szamitastudomanyi es 
szoftvermernoki kepzesi programjai irant sikeriilt akkora erdeklodest tamaszta- 
ni, hogy mindeddig harminc amerikai felsooktatasi intezmeny hallgatoi fordultak 
meg az AIT kurzusain. Ezeket vilaghiru vagy nemzetkozi elismertsegu magyar 
oktatok (matematikusok, bioinformatikusok, halozatkutatok stb.) „kore” szer- 
veztek. Az intezmeny kiildetesnyilatkozata szerint az egykor az egyetemek koze- 
lebe telepiilo kutatas es iizlet helyett az ipar es a piac „melle” telepiilo felsookta- 
tasban hisz, mert „a piaccal napi kapcsolatban alio gazdasag jobban lathatja a fej- 


5 AIT. 
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lodes fo iranyait”. Nem lenyegtelen, hogy az intezmeny filozofiajanak megfeleloen 
a Budapesti Muszaki es Gazdasagtudomanyi Egyetem tehetseges hallgatoi koziil 
is sokakat beiskolaztak a kurzusokra, igy egyuttal hazai diakok tucatjait sikeriilt 
integralni angolszasz tanulokbzossegekbe, annak minden kesobbi nyelvi, kultu- 
ralis es kapcsolathalozati elonyevel es hozadekaval. 

Tudaskormanyzasi merlegen - fiiggetleniil az AIT majdani sikereitol vagy ku- 
darcaitol - a Bojar Gabor megalmodta kezdemenyezes erdekes es izgalmas kiser- 
let, hiszen valodi, jovokep-vezerelt fejlesztes, amely, helyes valasztassal kepes volt 
arra, hogy hazai szellemi es kulturalis-turisztikai eroforrasokat osszekapcsoljon 
elvonalbeli megoldasokkal, es megkapaszkodjon egy eledo, sajatos felsooktatasi 
szegmensben. 

Nemzeti felsooktatas-politika es tudaskormanyzas - mezoszint 

A vilag egyes orszagaiban olyan oriasiak a kiilonbsegek a lelekszam, teriilet, gazda- 
sagi fejlettseg, vagy eppen az egyetemek szama es minosege, illetve a diplomasok 
szama es aranya kozott, hogy a tudaskormanyzasi helyzetek, amelyekben kerdesek 
felmeriilnek, szinten rendkiviili modon kiilonboznek egymastol. Ezt a rendszer- 
szintet emiatt eleve a magyarorszagi viszonyokra szabva tekintjiik at. 6 

Legaltalanosabb ertelemben a felsooktatas a nemzeti tudasvagyon-gazdalko- 
das kiemelten fontos szakasza, a kozoktatasi rendszer es a munkaeropiac-tervezes 
kozti teret kitoltve (Z. Karvalics 2011a). Szamtalan beavatkozas, reform, atalaki- 
tas, atszervezes formalta a hazai felsooktatas kepet kormanyzas oldalrol, de ezek 
a legritkabb esetben voltak tudasalapuak, es a legritkabb esetben vonatkoztak a 
felsooktatasi tudasfolyamatok kormanyzasara. A rendszervaltast koveto intez- 
menyi osszevonasok argumentaciojaban a tobbkarusagtol, illetve a tudomany- 
egyetemi sokretusegtol remelheto ujfajta szinergiakon kiviil mas tudaskozpontu 
szempont fel sem meruit, pedig a felsooktatas tudaskormanyzasanak talan a leg- 
jobban feldolgozott es megvizsgalt resze az osszevonasoktol remelt tudashozadek 
es tudastobblet. 7 

• Tendenciajaban hogyan viszonyul a magyar felsooktatas, a professzori kar es a 
diakok minosege a vilag elvonalahoz? A kapott kepnek megfeleloen milyen be- 
avatkozasokkallehet a kivant irany(ok)ba elmozditani a szereploket? 

• Egy Magyarorszag tipusu, meretu es fejlettsegu orszagnak az Unio, a vele riva- 
lis eszak-amerikai es azsiai erocentrumok es a Karpat-medence kontextusaban 
milyen felsooktatasra van sziiksege? Miklehetnek a sikerkriteriumok? 


6 Termeszetesen a „magyar” jelzo kicserelheto mas nep nevevel, es sok szempont ugyanugy relevans marad. 

7 Egeszen friss, de kiilonlegessege miatt minden bizonnyal rovid ido alatt alapmu lesz Safavi es Hakanson 

(2013) attekintese, amely az un. „episztemikus kozossegek” belso es kiilso folyamatok matrixaiban leke- 
pezheto tudastipologiai modelljebol vezeti le, mintaszeruen, egy regota erlelodo intezmenyi fuzio ertel- 
met, hasznat, celjat es az egyesiteskor figyelembe veendo kulcsszempontokat. 
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• Hol vannak a felsooktatasi hungarikumok es mit kell veliik kezdeni? Milyen tu- 
das- es forraskoncentracioktol lehet strategiai kimeneteket remelni? Vannak-e 
olyan diszciplinaris sulypontok, amelyek extra figyelmet erdemelnek? 

• Mi a celravezeto nemzeti felsooktatasi geopolitika? A videki felsooktatasi in- 
tezmenyek jovojerol gondolkodva melyek a megfelelo kontextusok (a fiskalis 
szempontokon tul)? 

• Milyen halozati hatasokra erdemes epiteni? Milyen koordinacios mechanizmu- 
sok indokoltak? Hol es milyen tipusu osszevonas lehet indokolt es miert? 

• Ismerjiik-e a szakpolitikai dontesekhez vezeto tudasfolyamatok termeszetet? 
Hogyan csatornazza be a politika a felsooktatas-kutatas eredmenyeit, meny- 
nyiben tamaszkodik adott szakertelmekre, amikor beavatkozik a rendszerbe? 
Milyen a donteshozok, illetve a vegrehajto apparatus analitikus kompetenciaja 
es diskurzus-felkesziiltsege? 8 

• Az eros hataskovetkezmenyeket generalo beavatkozasok mogott milyen tudas- 
technologia all (hattertudas-teremtes, dontes-elokeszites, dontestamogatas, mi- 
nosegbiztositas, szimulacio, humanpolitika, kommunikacio)? 

Magyar esettanulmdny: adminisztrativ megolddsokkal novelni 
az informatikus hallgatok szdmdt a felsooktatdsban 

Az elmult evek egyik leghatarozottabb, tobblepcsos kormanyzati beavatkozasa a 
felsooktatas (tudas) szerkezetebe az informatikai hallgatoi es PhD-helyek szama- 
nak novelese volt, egyfajta pozitiv diszkriminacioval. Alepeseket indoklo fordula- 
tok leggyakrabban arra hivatkoztak, hogy az iparag a gazdasagi fejlodes motorja, a 
szakiranyu diplomasok az iparag hazai igenyeihez kepest kevesen vannak, mikoz- 
ben epp emiatt ez az egyiklegjobb, biztos megelhetest nyujto szakmai karrierpalya. 

Ha a gyakorlat nem igazolta volna vissza e beavatkozasok kartekony es kontra- 
produktiv voltat (maguk a kepzo szakok es intezmenyek igyekeztek felsorakoztatni 
szamos szempontot, majd kovetkezmenyt, amellyel az intezkedes celjat es modjat 
is megkerdojeleztek) tudaskormanyzasi merlegen akkor is katasztrofalisnak kel- 
lene mondanunk a kovetkezmenyeket. A dontes velekedesekre, meggyozodesre 
alapult, nem elemzo szakanyagokra (ha lettek volna ilyenek, azok bizonyara nyil- 
vanossagra keriiltek volna). Az informatikai lobbi eroteljesen a figyelem kozpont- 
jaban tartja a „keves az informatikus” narrativajat, de ez nem menti fel a kozpoli- 
tikat, hiszen korantsem sziiksegszeru, hogy az eleve ketseges sulyu erveket kritika 
nelkiil atvegye, fel sem ismerve, hogy pusztan a kikepzes koltsegeinek az allamra 
valo atharitasarol van elsosorban szo. 

Ha a kormanyzashoz sziikseges tudast becsatornaztak volna a folyamatba, egyik 
premisszara sem lehetett volna hivatkozni. A gazdasagi fejlodesnek szamos mas 
tudomany- es kepzesi teriilet is motorja (koztuk a kovetkezetesen diszpreferalt 

8 Az oktatasi kozpolitika formalodasara es a szakertokkel valo interakciok termeszetere nezve egeszen friss 
kutatasi eredmenyek allnak rendelkezesre (Berenyi et al 2013). 
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tarsadalomtudomanyok). A hazai informatikai kepzes fejlesztesenek es verseny- 
kepesse tetelenek nem a (szamos oknal fogva remenytelen es ertelmetlen) tomege- 
sites, hanem a minosegi es szakositott iranyokba valo elvitel a strategiai perspek- 
tivaja. A karriervalasztasra vonatkozo dontest pedig az egyeni, nanoszinten kell 
meghoznia az erintetteknek, nem „kozpontilag”. 

Az orszag tudasszerkezetere, az intezmenyi tudaskormanyzas(ok)ra mar rovid- 
tavon is kartekonynak bizonyult lepessorozat jol illusztralja, mikent tud a felke- 
sziilt tudaskormanyzas hidnya maradando seriileseket okozni a tudasfolyamatok 
erzekeny ujratermelesi ciklusaiban. 9 

A felsooktatasi intezmenyek tudaskormanyzasa - mikroszint 

Egy felsooktatasi intezmeny par excellence olyan, mint egy oriasi meretu tudasval- 
lalat. Kiildeteset tudasfolyamatok kormanyzasa adja, es a kormanyzashoz tudas- 
ra van sziiksege. A kormanyzashoz sziikseges tudas es a kormanyzando tudasfo¬ 
lyamatok kdziil krizishelyzetben mindig az elozo ertekelodik fel: az egyetemi elit 
teljesitmenye lesz a meghatarozo abban, hogy mikeppen sikeriil egy kiilso kihiva- 
sokkal teli, belso szabalyozasi keretekkel kijelolt sokvaltozos eroterben megfelelo 
donteseket hozni. A hagyomanyos versenyelonyok gyorsan diszkontalodnak, az uj 
versenyelony teremtesenek es a megfelelo adaptacionak pedig csak akkor van ese- 
lye, ha professzionalis tudasfolyamatok tamogatjak (es meg ekkor sem lesz sziik- 
segszeruen sikeres a kimenet). Ha egy felsooktatasi intezmenyben „tudas-auditra” 
keriilne sor, ilyen kerdeseket tennenk fel: 

• Milyen kornyezetletapogatasi (environmental scanning) mechanizmusok mu- 
kodnek az intezmenyben? A kiilso kornyezethez valo igazodas szempontjai ho- 
gyan epiilnek be az intezmenyfejlesztesi praxisba? 

• Mennyire tudasalapuak az intezmenyek iranyitasi, strategiai tervezesi es kiva- 
lasztasi folyamatai? Milyen a preferenciakezelesiik? 

• Milyen a tudasvagyon-gazdalkodas, illetve szemlelet (tanarok, diakok, struk- 
turak, erdekek)? 

• Diszciplina es oktatasmodszertan: milyenek az adaptacios mechanizmusok? 

• Diszciplinak (szakmai tudasok) es keszsegek-jartassagok: mi a megfelelo arany 
es viszony? 

• Milyen erdekeltsegi szerkezetben erhetoek el az elvart minosegek? 

• Az egyetem milyen tudasszolgaltatasokat kinal kiilonbozo celcsoportjainak es 
6 maga milyeneket vesz igenybe? 

• Az egyetem fejleszt-e sajat kapacitast es kompetenciat a tudas-domain teriile- 
ten? Milyen studiumokat oktat, amelyek a tudasfolyamatok kiilonbozo olda- 
laival foglalkoznak? 

9 Ez a kerdeskor termeszetesen hosszabb elemzest, reszletesebb argumentaciot erdemelne, most csak a leg- 
lenyegesebb szempontokat emeltiik ki. A tudaskormanyzas szempontjainak figyelembevetelevel egeszen 
mas offenziv es versenykepesseg-novelo lepesekre keriilhetne sor. 
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• Mennyire tamogatjak az informacio- es tudasmenedzsment megoldasok a tu¬ 
daskormanyzas normativ celjait? 

• Van-e intezmenyek kozotti munkamegosztas, koordinacio es tudascsere az ok¬ 
tatasban, kutatasban es adminisztracioban? Leteznek-e kozos tudasjoszagok? 

Magyar esettanulmdny: a hulldmvasut anatdmidjdhoz 

A Budapesti Muszaki es Gazdasagtudomanyi Egyetemen az ezredfordulo kornye- 
ken, az akkori egyetemvezetes egyetertesevel, kiserleti jelleggel harom, karokhoz 
nem kapcsolodo, „rektor-kozvetlen” multidiszciplinaris kutatokozpont jott letre. 
A BME ezzel evekkel elozte meg az ezredfordulo utan megindulo es felerosodo 
nemzetkozi trendet, amely a hagyomanyos divizionalis (kari) iranyltasi es mu- 
kodesi logika melle friss, rugalmas, gyors adaptaciora kepes szellemi muhelyeket 
allitott, autonom szervezeti egysegkent, nagyobb feliiletet adva a befele iranyulo 
tudastranszfernek, es termekeny szinergiapontok lehetoseget klnalva kutatasban, 
oktatasban. Amire ezek a torekvesek kiilfoldon kiteljesedtek, a Muegyetemen ak- 
korra sikeriilt felszamolni ezeket a „szervezetidegen” probalkozasokat. Az egyetem 
addig sem tamogatta, hanem inkabb csak engedte, hogy sajat erobol mukodjenek, 
rendeletileg tiltva meg nekik az oktatasban valo reszvetelt, egy policy-valtassal pe- 
dig strategiai kerdes helyett fiskalis es szervezeti iiggye fokozta le ezeknek a mtihe- 
lyeknek a jovojet. Ma mar csak egy mukodik kbziiluk, kivereztetve, formalisan, kari 
strukturaba tagozva, egykori onmaga arnyekakent. Ez ido alatt a kesobb eszmelo 
rivalis egyetemek szamos hasonlo, jol mukodo egyseget hivtak eletre, es ezeknek 
mar a kozeptavu merlege is pozitiv: a befekteteskent felfogott letrehozas konyve- 
lestechnikailag is boven megteriilt megnovelt forrasfelvevo, illetve vonzoeroben. 

A tudaskormanyzas merlegere teve mindezt azt kell latnunk, hogy a fenntartas, 
az iizemeltetes es a szabalyozokhoz valo igazodas mokuskerekeben is van olyan 
dontesi es cselekvesi ter, illetve szabadsag, ahol megfelelo kiindulopontok birto- 
kaban mod nyilik eloremutato es versenykepesseg-novekedes eselyet hordozo, tu- 
daskozpontu epitkezesre. Az mar az egyetemi elit felelossege, hogy milyen meg- 
fontolasok es hatterismeretek alapjan mikent safarkodik az adottsagaival, illetve 
a lehetosegeivel. 10 Talan nem tulzas azt allitani, hogy amikor a Muegyetem kii- 
lonbbzo ranglistakon megnyilvanulo pozicioveszteset magyarazo belso valtozokat 
vessziik szamba, nem lehet eltekinteni az ilyen es ehhez hasonlo tortenesek ossze- 
adodo, egymast felerosito hatasatol sem. 

Individuumok a felsooktatasban - nanoszint 

A szemelyes dimenzio onallo iranyitasi entitaskent valo kezelese mar a tudaskor¬ 
manyzas megjelenese elott kialakult. A szemelyes informacio- es tudasmenedzs- 
mentnek (Personal Information and Knowledge Management - PIM, PKM) sze- 


10 vo. Fuller (2008) 
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kerdereknyi irodalma nott, a szemelyes tanulasi, tanitasi es kutatasi kornyezetek 
(Personal Learning Environment, Personal Teaching Environment, Personal Research 
Environment - PEE, PTE, PRE) pedig egyre magasabb szinten teszik lehetove, hogy 
ki-ki sajat szerepenek es ambicioinak fiiggvenyeben maga valjon sajat „tudaskor- 
manyzojava”. A felsooktatas intezmenyi szereploi bnnon tudaskormanyzasi fel- 
adataik reszekent torekszenek dolgozoik, vezetoik es diakjaik „helyzetbe hozasa- 
ra”, es ezt annal is konnyebben tehetik, mert a piac maga is celcsoportkent tekint 
rajuk, termekekkel es szolgaltatasokkal. Ilyen kerdeseket tehetnek fel maguknak: 

• Mennyiregeneracio-erzekeny, mennyireigazodikabelepokorosztalyoksajatos- 
sagaihoz a kepzesi szerkezet, az oktatasmodszertan? Mennyire es mekkora fel- 
bontasban ismerjiik oket? Mennyire perszonalizalt a szamonkeres es a fejlesztes? 

• A tanarok milyen tamogatast kapnak a minosegi munkahoz? Mia helyzet a kep- 
zok elethosszig tarto tanulasaval? 

• Volna-e a szupervizionak ertelme es haszna a felsooktatasban, tanarnal, egye- 
temi vezetonel? Es ha igen, milyennek? 

• Milyen tudasszolgaltatasra, tamogatasra lenne sziiksege donteshozonak, kuta- 
tonak, tanarnak, es ehhez milyen formaban juthat hozza? 

• Milyen szemelyes portfolio-epito tartalomkezelo (CMS) rendszerekkel segithe- 
to az oktatoi es a hallgatoi munka? 

• Hogyan epithetok be az egyetemi polgarok altal reprezentalt nyelvi, multikul- 
turalis, keszseg- es erzekenyseg-faktorok a tervezesbe es a gyakorlatba? 

Magyar esettanulmdny: korszeru szemelyes tanulasi kornyezet 
mint strategiai cel 

Az egri Esterhazy Karoly Foiskola hosszu evek ota az egyik leginnovativabb sze- 
reploje a hazai felsooktatasnak. A hazai intezmenyek kozul elsokent tuztek ki ce- 
lul es ertek el, hogy valamennyi belepo, tanulmanyait megkezdo hallgato szemelyi 
szamitogeppel rendelkezzen, es az orai munka, a szakirodalom, a beadando dolgo- 
zatok is az igy univerzalissa tett digitalis csatornan kezeltessenek. Jellemzo, hogy 
a belepo evfolyamokon a fenntartas mar nagy nehezsegeket okoz, de eloremutato, 
hogy a foiskola praxisa nem all meg a gep biztositasanal. A hallgatoi csoportmun- 
ka-szoftverek biztositasa, a megfelelo online kurzus-adminisztracio is a tanulasi 
kornyezet resze, igy nem veletlen, hogy az intezmeny a tavoktatasi piacnak is az 
egyik meghatarozo szereplojeve tudott valni. 

A tudaskormanyzasra vonatkozo tudas es annak fejlesztese - 
metaszint 

Valamennyi rendszerszint valamennyi szereplojenek kozos erdeke, hogy mind tobb 
es mind megalapozottabb tudas alljon rendelkezesre a hevenyeszve vegigtekintett 
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konkret kerdesek vilagaban, am ekozben a tudaskormanyzas modelljei, fogalmai 
is fejlodjenek, leiro, magyarazo ereje nojon, es mind tobb praktikus kimenet le- 
gyen levezetheto az eredmenyeibol. Ekozben persze mar az analitikus szinten, a 
felsooktatas aktualis state of art -janak leirasahoz, a meghatarozo mozgastorvenyek 
megragadasahoz es megertesehez sziikseges hatarvidekeken is orias-deficiteket ta- 
lalunk. Eros belatas sziikseges hozza, hogy a hazi feladatokkal valo kiiszkodessel 
parhuzamosan a tevekenysegtervezes horizontjan a tudaskormanyzas kihivasai is 
figyelmet (plane eroforrast) kapjanak. 

• Hogyan lehet elerni, hogy tudaskormanyzas-szintu kerdesekre is narrativak 
epiiljenek, es ne csak alacsonyabb rendszerszinteken folyjanak kutatasok? 

• Hogyan kaphatunk valaszokat az egyes rendszerszintek alapkerdeseire? 

• Milyen tudastermelesi mechanizmusok, tamogatasi formak, normativ struk- 
turak segitik a valaszkeresest? Ezek tervezhetoek? Hogyan? Igenylik-e a jelen- 
legi palyazati, erdek-egyeztetesi, szakmai konzultacios gyakorlat atalakitasat? 

• Hoi kell importalni, hoi kell „megtermelni”? Milyen modon lehet a diskurzus 
nemzetkozi eredmenyeit kovetni, becsatornazni? Hoi valhat sziiksegesse ero- 
forras-egyesites? 

• Az eredmenyeket milyen formaban kell prezentalni, megosztani szakmai es 
donteshozoi korben? 

• Van-e ertelme mindezeken gondolkodni, amikor egesz felsooktatasunk tulelo 
iizemmodban van? 

Z. KARVALICS LASZLO 
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